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3개월  3,000  2,970  2,761  2,131 71.7%  2,145 72.2%  2,151 72.4%
6개월  6,000  5,940  5,523  4,906 82.6%  4,954 83.4%  4,978 83.8%
9개월  9,000  8,910  8,284  7,676 86.2%  7,779 87.3%  7,829 87.9%
1년  12,000  11,880  11,046  10,440 87.9%  10,618 89.4%  10,706 90.1%
2년  24,000  23,760  22,091  21,442 90.2%  22,129 93.1%  22,475 94.6%
3년  36,000  35,640  33,136  32,355 90.8%  33,886 95.1%  34,669 97.3%
4년  48,000  47,520  44,181  43,181 90.9%  45,897 96.6%  47,307 99.6%
5년  60,000  59,400  55,224  53,920 90.8%  58,166 97.9%  60,402 101.7%
6년  72,000  71,280  66,268  64,572 90.6%  70,698 99.2%  73,973 103.8%
7년  84,000  83,160  77,310  75,139 90.4%  83,500 100.4%  88,036 105.9%
8년  84,000  83,160  77,250  74,475 89.6%  85,252 102.5%  91,197 109.7%
9년  84,000  83,160  77,190  73,816 88.8%  87,042 104.7%  94,472 113.6%
10년  84,000  83,160  77,129  73,160 88.0%  88,870 106.9%  97,866 117.7%
15년  84,000  83,160  76,806  69,930 84.1%  98,605 118.6%  116,777 140.4%
20년  84,000  83,160  76,452  66,758 80.3%  109,411 131.6%  139,376 167.6%

3개월 100,000 100,000  96,440  96,246 96.2%  96,960 97.0%  97,311 97.3%
6개월 100,000 100,000  96,351  95,963 96.0%  97,392 97.4%  98,099 98.1%
9개월 100,000 100,000  96,261  95,682 95.7%  97,826 97.8%  98,893 98.9%
1년 100,000 100,000  96,171  95,401 95.4%  98,263 98.3%  99,694 99.7%
2년 100,000 100,000  95,807  94,285 94.3%  100,028 100.0%  102,963 103.0%
3년 100,000 100,000  95,435  93,182 93.2%  101,824 101.8%  106,338 106.3%
4년 100,000 100,000  95,057  92,091 92.1%  103,652 103.7%  109,824 109.8%
5년 100,000 100,000  94,672  91,013 91.0%  105,512 105.5%  113,424 113.4%
6년 100,000 100,000  94,279  89,946 89.9%  107,406 107.4%  117,141 117.1%
7년 100,000 100,000  93,878  88,890 88.9%  109,332 109.3%  120,980 121.0%
8년 100,000 100,000  93,469  87,845 87.8%  111,293 111.3%  124,945 124.9%
9년 100,000 100,000  93,053  86,810 86.8%  113,288 113.3%  129,038 129.0%
10년 100,000 100,000  92,629  85,785 85.8%  115,318 115.3%  133,266 133.3%
15년 100,000 100,000  90,377  80,790 80.8%  126,016 126.0%  156,563 156.6%
20년 100,000 100,000  87,893  75,981 76.0%  137,680 137.7%  184,009 184.0%
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보험상담 및 분쟁조정안내
-   어떤 내용이든 고객님께서 만족하지 못하신 점을 말씀해 주시면, 성심껏 듣고 처리하여 서비스 개선의 기회로 삼겠습니다.
-   계약 관련 상담 안내 :  알리안츠생명 콜센터 1588-6500   
-   불만족상담 및 민원상담 안내   
- 불만족상담 및 민원상담 안내   •주소 : 서울특별시 영등포구 의사당대로 147 알리안츠타워 알리안츠생명보험㈜ 소비자부 (우)07332  
  •전화 : 알리안츠생명 소비자부  02-3787-7482~9, 080-807-7493 (수신자부담)       •팩스 : 02-3787-8719 
  •인터넷 : www.allianzlife.co.kr > 전자민원접수     •e-mail : customer@allianzlife.kr 
- 사고보험금 관련 민원상담 안내        •전화 : 1588-4404        •FAX : 02-3787-8745 
- 생명보험협회 소비자 보호실 안내 / 본사 : 02-2262-6600 
   수도권지역본부 : 02) 2262-6552, 6572, 6573 / 영남지역본부 : 051) 638-7801∼4 / 대구지부 : 053) 427-8051, 421-1621, 427-2276 
   호남지역본부 : 062) 350-0111~4 / 중부지역본부 : 042) 242-7002~4 / 원주지부 : 033-761-9672~3 
- 금융감독원 민원상담 안내  ·주소 : 서울특별시 영등포구 여의대로 38 (우)07321  ·전화 : 국번없이 1332 (이동전화는 지역번호-1332)

150-978 서울시 영등포구 의사당대로 147 알리안츠 타워
콜센터 1588-6500   방카슈랑스사업부 02-3787-7777

판매사 보험사
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